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Allgemeine Geschäftsbedingungen  

  
(Die nachstehenden AGB enthalten gesetzliche Informationen zu Ihren Rechten nach den 
Vorschriften über Verträge im Fernabsatz und im elektronischen Geschäftsverkehr.)  
  
Lamp & Licht B.V. behält sich das Recht vor, Änderungen der Lieferungs-, Garantie und 
Zahlungsbedingungen vorzunehmen. Für den jeweiligen Kaufvertrag gelten die 
Bedingungen zum Zeitpunkt des Rechnungsdatums.  
  
1. Geltungsbereich:  

  
Für alle Lieferungen von lampundlicht.de an Verbraucher (§ 13 BGB) gelten diese 
allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB)  
  
2. Vertragspartner:  

  
Der Kaufvertrag kommt zustande mit der: Lamp & Licht B.V., Inhaber: Erik Jansen, 
Dragonder 19, 5554 GM Valkenswaard, Niederlande Handelsregister Eindhoven HRN: 
17208874.  

3. Widerrufsbelehrung:  
  
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 30 Tagen ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf 
überlassen wird - durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt 
dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei 
der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten 
Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 
246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 
312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der 
Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der 
Widerruf ist zu richten an:  
  
Lamp & Licht B.V.  
Reklamationsabteilung  
Dragonder 19  
NL-5554 GM Valkenswaard 
  
E-Mail: info@lampundlicht.de 
  
4. Widerrufsfolgen:  
  
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können 
Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem 
Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der 
Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache 
ausschließlich auf deren Prüfung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen 
wäre - zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Pflicht zum Wertersatz für eine 
durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene 



Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch 
nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. Paketversandfähige 
Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden, dazu kontaktieren Sie uns bitte per 
Email an info@lampundlicht.de oder per Telefon:01803-002609 (0,01€/Minute aus dem 
Festnetz; Mobilfunkhöchstpreis 0,42€/Minute; Unsere Hotline ist erreichbar,  Montag bis 
Freitag von 8.00 Uhr - 17.00Uhr),damit wir die Abholung durch UPS veranlassen 
können. Sie haben die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der 
bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 
40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt 
des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung 
erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht 
paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung 
von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie 
mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang. 
Ende der Widerrufsbelehrung.  
  
Klicken Sie hier um unser Rücksendeformular zu downloaden (PDF) 
  
Die Verwendung des Rücksendeforumulars ist keine Voraussetzung für die wirksame 
Ausübung des Widerrufsrechtes.  
  
4.1 Bitte vermeiden Sie Beschädigungen und Verunreinigungen. Senden Sie die Ware 
bitte möglichst in Originalverpackung mit sämtlichem Zubehör und mit allen 
Verpackungsbestandteilen an uns zurück. Verwenden Sie ggf. eine schützende 
Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte 
mit einer geeigneten Verpackung für einen ausreichenden Schutz vor Transportschäden, 
um Schadensersatzansprüche wegen Beschädigungen infolge mangelhafter Verpackung 
zu vermeiden.  
  
4.2 Bitte rufen Sie vor Rücksendung unter der Telefonnummer 01803 - 002609 
(0,01€/Minute aus dem Festnetz; Mobilfunkhöchstpreis 0,42€/Minute; Unsere Hotline ist 
erreichbar von 8.00Uhr - 17.00Uhr)bei uns an, um die Rücksendung anzukündigen. Wir 
lassen diese auch gerne bei Ihnen abholen.  
  
4.3 Senden Sie die Ware bitte als frankiertes Paket an uns zurück und bewahren Sie den 
Einlieferbeleg auf. Nach Erhalt des Einlieferungsbelegs werden Ihnen die entstandenen 
Portokosten erstattet.  
  
Bitte beachten Sie, dass die in den Paragrafen 4 bis 4.3 genannten Modalitäten nicht 
Voraussetzung für die wirksame Ausübung des Widerrufsrechtes sind.  
  
Rücksendekosten bei Ausübung des Widerrufsrechtes:  

  
Machen Sie von Ihrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch (siehe Widerrufsbelehrung), 
haben Sie die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware 
der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag 
von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum 
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte 
Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei.  
  
5. Garantiebedingungen:  

  



Die Firma lampundlicht.de garantiert die einwandfreie Beschaffenheit aller ausgelieferter 
Artikel. Die Nutzung der Artikel unter normalen Bedingungen hinsichtlich technischer 
Brauchbarkeit entspricht den behördlichen Vorschriften. Wenn bei normalem, 
zweckgemäßen Gebrauch, in oder an dem Artikel Mängel auftreten, werden diese von der 
Firma lampundlicht.de kostenlos behoben und repariert. 
  
Bei begründeten Reklamationen innerhalb der Garantiezeit übernimmt die Firma 
lampundlicht.de die Versandkosten in voller Höhe. Die Firma lampundlicht.de stellt fest, 
ob ein Garantiefall zutrifft und bestimmt die Art der Reparatur und die Versandart. 
Versandkosten die über 15,00€ liegen müssen zuvor mit lampundlicht.de abgesprochen 
werden. Lamp & Licht B.V. bittet darum Sendungen nicht unfrei zurückzusenden.  
  
Fälle von Bruch- und anderen Beschädigungen werden nur in Behandlung genommen 
wenn innerhalb von 30 Tagen nach Empfang der Waren reklamiert wurde. Auf jeden 
Artikel gewährt die Firma lampundlicht.de Zwei Jahre Garantie ab Kaufdatum.  
  
6. Preise und Versandkosten:  
  
Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer 
und sonstige Preisbestandteile.  
  
Es gelten die Preise, die zum Zeitpunkt der Bestellung auf den Internetseiten dargestellt 
wurden und wie sie auf der Rechnung angegeben sind. Die Firma Lamp & Licht B.V. 
garantiert, dass diese Preise nicht erhöht werden. Eine Haftung für die Folgen von 
fehlerhaften Preisen, Fehler verursacht durch den Server, Computer- Hackern, 
Computerviren und ähnlichen (siehe auch Disclaimer) verursacht werden, ist 
ausgeschlossen.  
  
Zusätzlich zu den angegebenen Preisen liefern wir für die Lieferung innerhalb 
Deutschland und die Niederlande versandkostenfrei. Für alle anderen Länder gelten 
unsere auf der Informationsseite angegebenen Versandkosten.  
  
Bei Zahlung per Nachnahme wird eine zusätzliche Gebühr in Höhe von 10 Euro fällig, die 
der Zusteller vor Ort erhebt. Weitere Steuern oder Kosten fallen nicht an.  
  
7. Lieferung: 
  
Die Lieferung erfolgt mit UPS.  
   
8. Zahlung:  

  
Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse, Nachnahme, Sofortüberweisung, 
Mastercard, Visa, American Express, Maestro, PayPal, Giropay, iDeal oder Bancontakt. 
  
Bei Auswahl der Zahlungsart Vorauszahlung nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in 
der Auftragsbestätigung und liefern die Ware nach Zahlungseingang.  
  
Bei Auswahl der Zahlungsart per Kreditkarte erfolgt die Belastung Ihres 
Kreditkartenkontos mit Abschluss der Bestellung  
  



Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn Ihre Gegenansprüche 
rechtskräftig gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch uns 
anerkannt wurden.  
  
Sie können ein Zurückbehaltungsrecht nur ausüben, soweit die Ansprüche aus dem 
gleichen Vertragsverhältnis resultieren.  
  
9. Eigentumsvorbehalt: 
  
Bis zur vollständigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum.  
  
Lamp & Licht B.V.  
Inhaber: Erik Jansen  
Dragonder 19  
5554 GM Valkenswaard 
  
10. Abbildungen: 

  
Alle Abbildungen werden so originalgetreu wie möglich dargestellt. Es kann jedoch 
vorkommen, dass ein Artikel in Details von der Darstellung der Bilder auf der 
Internetseite abweicht. Die Firma lampundlicht.de haftet nicht für etwaige Unterschiede 
zwischen den Abbildungen auf der Internetseite und der Realität.  
  
Weitere Informationen  

Bestellvorgang  

  
Wenn Sie das gewünschte Produkt gefunden haben, können Sie dieses unverbindlich 
durch Anklicken des Buttons 'In den Warenkorb' in den Warenkorb legen. Den Inhalt des 
Warenkorbs können Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons 'Warenkorb anzeigen' 
unverbindlich ansehen. Die Produkte können Sie jederzeit durch Anklicken des Symbols 
'Papierkorb' wieder aus dem Warenkorb entfernen. Wenn Sie die Produkte im Warenkorb 
kaufen wollen, klicken Sie den Button 'Bestellung absenden'. Durch das Anklicken des im 
letzten Schritt des Bestellprozesses geben Sie eine verbindliche Bestellung der im 
Warenkorb enthaltenen Ware ab. Bitte geben Sie dann Ihre Daten ein. Die Pflichtangaben 
sind mit einem * gekennzeichnet. Eine Registrierung wird angeboten, ist jedoch nicht 
erforderlich. Ihre Daten werden verschlüsselt übertragen. Wählen Sie nun die Versand- 
und Zahlungsart aus. Nach Eingabe Ihrer Daten überprüfen Sie Ihre Eingaben bitte 
nochmals. Durch Anklicken des Buttons 'Bestellung absenden' schließen Sie den 
Bestellvorgang ab. Der Vorgang lässt sich jederzeit durch Schließen des Browser-
Fensters abbrechen. Auf den einzelnen Seiten erhalten Sie weitere Informationen, z.B. zu 
Korrekturmöglichkeiten.  
  
Vertragstext  

  
Wir speichern den Vertragstest und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB per 
E-Mail zu. Die AGB können Sie jederzeit hier einsehen. Ihre Bestelldaten sind aus 
Sicherheitsgründen nicht mehr über das Internet zugänglich.  
  
Sie haben die Möglichkeit, den Kaufvertrag in deutscher, niederländischer oder englischer 
Sprache abzuschließen. 
 
Download Acrobat Reader 


